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Auftrag HFO DSLmaxx Platin Pakete M, XL, XXL (fur privatkunden, alle Preise inkl. Mwst.) Wir. Bei Dir.

1. Auftraggeber - Persdnliche Angaben

DHerr DFrau Ich bin bereits HFO Telecom-Kunde: Dla DNein

Vorname, Name Meine Mobilfunknummer (falls vorhanden)

StraBe, Hausnummer (kein Postfach) PLZ, Wohnort

Vorwahl, Telefonnummer Fax

E-Mail Telekom-Kundennummer (Siehe Telekommrechnung erste Seite rechts oben!)

2. Bestehender Telefonanschluss:

Rufnummer fir DSL-Schaltung (Bei ISDN Anschltssen ist die Hauptrufnummer erforderlich) Genaue Schreibweise T-Com Anschluss Inhaber

von: bis: Uhr

Bei Ruckfragen erreichen Sie mich unter

3. Tarifauswahl mit Zusatzoptionen Ich bin DSL- DNeueinsteiger oder [Jwechsler
CPlatin M - 22,99 €/mtl.* . . CPlatin XXL - 33,99 €mtl.”
am Telekomanschluss Dplatlng XL -hI27'99 €/mtl. am Telekomanschluss
g am Telekomanschluss -
CPiatin M - 32,99 €/mtl.* . . CPlatin XXL - 45,99 €/mtl.”
als Komplettanschluss mit Entfall des Telekomanschlusses DPIat| n XL - 37:99 €/mtl. als Komplettanschluss mit Entfall des Telekomanschlusses
B . o . als Komplettanschluss mit Entfall des Telekomanschlusses . R o .
© DSL-Anschluss mit maxximaler Geschwindigkeit * DSL-Anschluss mit maxximaler Geschwindigkeit
o DSL-Flatrate ¢ DSL-Anschluss mit maxximaler Geschwindigkeit o DSL-Flatrate
« Telefontarif, sekundengenau: * DSL-Flatrate « Telefontarif, sekundengenau:
Ort/Fern: 1,00 Cent/Min. * Telefontarif, sekundengenau: Ort/Fern: 0,00 Cent/Min. 2
D1/D2: 13,00 Cent/Min. Ort/Fern: 1,00 Cent/Min. D1/D2: 13,00 Cent/Min.
ePlus/02: 15,00 Cent/Min. D1/D2: 13,00 Cent/Min. ePlus/02: 15,00 Cent/Min.
€Plus/02: 15,00 Cent/Min. « FRITZ!Box Fon WLAN 7270 inkl.

® FRITZ!Box Fon WLAN 7270 inkl.
D Optional: FRITZ!Box Fon WLAN 7270: 179,- € einmalig

Optionen: D Feste IP-Adresse fur 5,54 €mtl. (einmalig 29,- €) D Hausinstallationsservice fur einmalig 69,- €

D Upstream Upgrade auf bis zu 384 kbit/s fur 1,75 €/mtl., bei fester IP-Adresse 8,95 €/mtl. (einmalig: 11,90 €)
Eine feste IP Adresse ist im Nachhinein und bei Entfall des Telekomanschlusses nicht zubuchbar.

4. Rechnungsstellung

D Rechnung online D Rechnung per Post (1,50 € monatlich) D Kostenloser Einzelgesprachsnachweis (nur fiir kostenpflichtige Gesprache)

Die Verbindungsdaten werden nach gesetzlichen Vorgaben gespeichert u. nach 6 Monaten geléscht. Der Anschlussinhaber erklart, dass er alle zum Haushalt gehérenden Anschlussmitbenutzer dartber informiert hat u.
zukunftige Mitbenutzer unverzuglich informieren wird, dass er einen EGN erhalt. Im Falle eines Anschlusses in Betrieben od. Behérden erklart der Anschlussinhaber, dass die Mitarbeiter informiert worden sind u. zukiinf-
tige Mitarbeiter unverzuglich informiert werden u. dass der Betriebsrat od. die Personalvertretung soweit erforderlich, entsprechend den gesetzlichen Vorschriften beteiligt worden ist.

5. Zahlungsservice

Der Kunde erméachtigt HFO widerruflich, die Rechnungsbetrage vom unten genannten Konto im Einzugsverfahren einzuziehen. Jede Art von Gutschrift wird ebenfalls auf dieses Konto tiberwiesen. Die Zahlung erfolgt
ausschlieBlich per Bankeinzug. Die jeweiligen Bedingungen fir die Teilnahme am Einzugsermachtigungsverfahren erkenne(n) ich/wir an.

Kontoinhaber Name/Ort der Bank
Konto-Nr. Bankleitzahl
Ort/Datum Unterschrift

6. Vertragsbedingungen:

Fur die Vertragsbeziehungen gelten im Falle von inhaltlichen Abweichungen die aufgefihrten Dokumente in der folgenden Reihenfolge:
1.Allgemeine Geschaftsbedingungen der HFO (Stand:10.01.2011) 2. Die Datenschutzhinweise der HFO (Stand: 10.01.2011) 3. Besondere Geschéaftsbedingungen fir Flat-Angebote Telefonie und DSL (Stand:
04.04.2011) 4. Leistungsbeschreibung HFO Voice-Over-IP (Stand: 31.03.2011) 5. Dieses Auftragsformular (Stand: 01.01.2011) 6. Das Tarifblatt (Stand: 01.01.2011)

7. Auftragserteilung:

Hiermit beauftrage ich bei der HFO Telecom Vertriebs GmbH oben gekennzeichnete Produkte. Ich bin darauf hingewiesen worden, dass personenbezogene Daten zur Bearbeitung und Verwaltung des Vertrages in elek-
tronischer Form gespeichert werden. Die allgemeinen und die besonderen AGB’s der HFO Telecom Vertriebs GmbH fur DSL- und Flatprodukte und die Preisliste fur VolP-Gespréache sind mir bekannt, ggfs. kann ich diese
direkt auf www.hfo-telecom.de abrufen. Ich stimme zu, dass im Rahmen der Uberpriifung der Kundenbonitat Auskinfte bei den tblichen Auskunfteien eingeholt werden kénnen. Ein Vertrag kommt nur zustande, wenn
HFO dies ausdrucklich schriftlich bestatigt bzw. eine Freischaltung durchfuhrt. Ein Recht auf Vertragsabschluss besteht nicht. Die HFO Telecom Vertriebs GmbH weist hiermit darauf hin, dass die Kundendaten zum Zweck
der Kundenbetreuung und Abrechnung geméaB Bundesdatenschutzgesetz gespeichert und verarbeitet werden. Ebenso werden diese Daten von HFO Telecom und dem Vertriebspartner, der den Kunden fir HFO beraten
hat, genutzt, um diesen auch tiber weitere Pro-dukte zu informieren (wenn nicht gewiinscht, bitte diesen Satz streichen).

X

Ort/Datum Unterschrift
8. Widerrufsbelehrung

Sie kénnen innerhalb von 2 Wochen diese Erklarung ohne Angaben von Griinden in Textform, z.B. Brief oder Fax widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt mit Unterzeichnung dieser Belehrung. Zur Wahrung der Frist gentigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufsschreibens. Der Widerruf ist an folgende Adresse zu richten: HFO Telecom Vertriebs GmbH, Bahnhofstr. 18, 95028 Hof. Wurde das Widerrufsrecht wirksam ausgetibt, so ist der Vertrag von
Anfang an nicht zustande gekommen. Haben Sie bereits Leistungen erhalten bzw. in Anspruch genommen, werden diese jedoch auf Grundlage der gultigen Tarifliste der HFO Telecom Vertriebs GmbH abgerechnet.

X

Ort/Datum Unterschrift

* : Einmalige Einrichtungsgebiihr: 69,00 EUR brutto zzgl. 9,95 EUR fiir Hardwareversand (bei Paket XL und XXL). Die Vorteile von HFO-DSLmaxx gelten nur in Verbindung mit einem HFO-DSLmaxx-Neuanschluss oder einem Anschlusswechsel zu HFO, durch den weitere Kosten entstehen
konnen. Er garantiert stets die technisch hochstmogliche Bandbreite an Ihrem Anschluss. Diese kann zwischen 16.000 kbit/sec. und 1.024 kbit/sec. liegen, je nach Ausbau des von uns verwendeten Telekom-Leitungsnetzes in Ihrer Region. Verandert sich die maximale Bandbreite in Ihrem
Wohngebiet, kdnnen Sie kostenlos eine Erhohung (bis max 16.000 kbit/sec.) bei uns beantragen. HFO-DSLmaxx ist in vielen Anschlussbereichen verfiigbar, bei Nichtverfiigbarkeit kann das Angebot nicht gewahrt werden. Fiir DSLmaxx-Anschliisse am Telekomanschluss ist ein Anschluss der
Deutschen Telekom AG erforderlich, der weitere Kosten verursacht (Stand 01.01.2009 mindestens 16,37 EUR brutto fiir einen Analoganschluss mtl.). Sie konnen pro Bestellung nur ein Hardwarepaket ordern, nur solange der Vorrat reicht, Modellanderungen vorbehalten. Mind tragslauf-
zeit 24 Monate, der Vertrag verldngert sich automatisch jeweils um 12 Monate, wenn er nicht 3 Monate vor Ablauf der jeweiligen Laufzeit gekiindigt wird. Die Hardware geht nach 24 Monaten ins Eigentum des Kunden iiber. 2) : Alle Gesprache zu geographischen Rufnummern im dt. Festnetz
sind kostenfrei. Ausgenommen sind Verbindungen zu Sonderrufnummern (z.8. 0180 / 0900), die ausschlieBlich iiber den Teilnehmernetzbetreiber erbracht werden, Verbindungen zu Funkrufdienstleistern (z.B. Scall) und per Satellit (z.B. Inmarsat) sowie Verbindungen zu Rufnummern von
Online-Diensten und Rufnummern, die zur Ubermittlung von Daten genutzt werden. Diese werden entsprechend der Preisliste fiir das jeweilige Produkt abgerechnet. Irrtum vorbehalten. Eine feste IP-Adresse ist in diesen Tarifen nicht zubuchbar. Stand 18.03.2010

Wir weisen darauf hin, dass wir personenbezogene Daten zur Bearbeitung des Vertrages in elektronischer Form speichern.

(werden von VP oder HFO Telecom Vertriebs GmbH ausgefullt)

Kundennummer E-Mail VP-Kennung .
Einfach ausfiillen und abschicken an: Stand 01.01.2011 Seite 1 von 1
HFO Telecom Vertriebs GmbH ¢ Bahnhofstr. 18 ¢ 95028 Hof ¢ Tel.: 09281 1448-100 ¢ Fax: 09281 1448-123



